
FEEDBACKS VON KUNDEN.

Hotline für Führungsfragen



Feedbacks

Was war Ihr grösster Nutzen? 

2

− „Ich hätte nie gedacht, wie wertvoll dieses Gespräch für mich sein würde.“

− „Ein professioneller persönlicher Austausch mit einem wertvollen Take-away.“ 

− „Eine der Stunden im Leben, die sehr gut investiert war.“

− „Das Gespräch hat bei mir einen motivierenden Denkprozess angeregt.“

− „Ich empfand das Gespräch als sehr spannend und anregend.“

− „Das Gespräch hat mich sehr gefordert und gestärkt und ich fühle mich nun in der Lage das 

Besprochene umzusetzen.“

− „Es war als ob ich mich mit riesigem Hunger an einen Tisch setzte und denke, dass ein Teller 

sicher nicht reichen wird. Doch bereits nach 45 Minuten hatte ich die Lösung – super!“

− „Ich war froh, dass ich anrufen und den Moment wählen konnte, der für mich stimmte.“ 

− „Die Unterstützung war sehr hilfreich und vor allem sehr schnell.“

− „Ich war erstaunt, wie viel man in einer Stunde klären kann.“

− „Das Gespräch hat mich bestärkt, das Thema nun aktiv anzugehen und ich weiß jetzt, was zu 

tun ist, um die Situation zu klären.“

Kundenstimmen
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Ich würde Spot Coaching einem Kollegen weiterempfehlen.

Der Coach verstand und unterstützte mich.

Das Gespräch half mir, meine Optionen für das weitere
Vorgehen zu erkennen.

Im Rahmen des Gesprächs hat sich meine Situation geklärt.

Alle Firmen

Feedback von Kunden
Rücklauf 75.8%, 5= trifft voll und ganz zu, Stand Dezember 2022, kumuliert seit 2014
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− „Super Instrument, wenn etwas zeitnah gelöst werden muss.“

− „Mir wurden möglichen Handlungswege und auch Stolpersteine aufgezeigt.“

− „Äußerst kurzfristige Terminvereinbarung möglich. Sehr kompetente, hilfreiche Beratung.“

− „Ich konnte immer wieder Ansätze aus dem Gespräch nehmen. Das war deshalb sehr nützlich, 

weil ich selbst nicht daran gedacht habe.“

− „Ich bleibe handlungsfähig und kann die Situation nun richtig bewerten.“

− „Schnell und unkompliziert eine hilfreiche Außensicht eingeholt; wertvolle Anregungen zur 

Selbstreflexion erhalten.“

− „Nach 45 Minuten habe ich den goldigen Schlüssel gefunden.“

− „Handlungsfähig bleiben.“

− „Ich entscheide für mich.“

Feedbacks

Was war Ihr grösster Nutzen? 

Kundenstimmen
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Erschöpfung

Fehlende Sinnhaftigkeit
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Wertekonflikt

Unklare Rolle / Kompetenzen

Demotivation

Stress / Mentaler Druck

Konflikt mit Vorgesetzten

Andere

Konflikt mit Mitarbeiter

Eine Zweitmeinung einholen

Gesprächsthemen
Rücklauf 75.8%, Stand Dezember 2022, kumuliert seit 2014



SPOT COACHING ist ein kurzfristig vereinbartes Gespräch mit einem 

professionellen Coach, wenn Spannungen länger als notwendig bestehen und das 

Bedürfnis nach einer «Augenöffner-Perspektive» besteht:

- Kurzfristig buchbar (7:00 – 20:00 Uhr) – Wir sind ein Netzwerk von Coaches

- Themen- und situationsfokussiert, daher hocheffizient

- Organisationsunabhängige Gesprächspartner 

- Ortsunabhängig via Telefon oder Chat (schriftlich)

- 60 Minuten in Deutsch, Französisch, Englisch

- Wunschterminanfrage möglich

- Höchste Vertraulichkeit und Diskretion

Unsere Ziele:

- Niederschwellige, schnelle Intervention im passenden Moment

- Übersicht und Distanz gewinnen, Blick öffnen, Perspektive erweitern, entlasten

- Entscheidungs- und Handlungsenergien frei setzen

Angebot Spot Coaching
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Wenn interne 

Ansprechpartner 

nicht verfügbar sind 

oder nicht in 

Betracht gezogen 

werden.
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